luxembourg

city tourist office

Le Luxembourg City Tourist Office (LCTO) est une association sans but lucratif
fondée en 1933. Ses membres sont des acteurs du secteur touristique et
culturel, actifs sur le territoire de la ville de Luxembourg. Sa principale
mission consiste a promouvoir le tourisme au sens le plus large, exploiter des
attractions comme les casemates ou encore offrir et organiser des visites
guidées. Forte d’une équipe de 25 salariés, le LCTO s’appuie également sur
I’expérience et la disponibilité de quelque 125 guides free-lance, de méme
gue sur une équipe importante de saisonniers, essentiellement des
étudiants pendant la saison estivale.

En prévision du futur départ en retraite de son actuel directeur, le LCTO se
propose de recruter

un directeur (m/f)

sous le statut de salarié a plein temps et sous contrat de travail a durée
indéterminée.

Si ce challenge vous tente, vous travaillerez sous la régie des organes de
gouvernance du LCTO et en étroite collaboration avec I'’équipe dirigeante en
place.

Vous entretiendrez également des relations étroites avec les instances
communales de la Ville de Luxembourg ainsi que toutes les parties prenantes
que ce soit au niveau des différents ministéeres ou de toute autre
administration actuelle ou future ayant un intérét dans la promotion
touristique et culturelle de la capitale luxembourgeoise.

Enfin, vous serez a I'écoute des membres de 'association dans I'intérét de la
mission telle que fixée par ses statuts.
Plus particulierement, vous aurez comme mission :

e mettre en ceuvre la vision et la stratégie arrétées par le Conseil

d’administration
e assumer la coordination générale, la direction et la gestion courante



Profil:

Une soli

des activités du LCTO

porter une attention particuliere a une gestion équilibrée des
finances et a la gestion des risques encourus

encadrer I'équipe en place en vue d’atteindre les objectifs fixés
assurer les missions de représentation lui déléguées par le Conseil
d’administration sur le plan national et international

détenir un dipldme universitaire attestant un cycle d'études unique
et complet d'une durée de 5 années au moins (Master ou équivalent)
ou justifier d’'une expérience professionnelle équivalente

disposer d'une expérience professionnelle de plusieurs années dans
une fonction dirigeante

faire preuve d'un esprit analytique et disposer d'un bon esprit
d'organisation et de coordination

avoir de bonnes aptitudes relationnelles et avoir une bonne faculté
a mener une équipe

connaitre les milieux institutionnel, politique, culturel et touristique
du Grand-Duché de Luxembourg

maitriser de préférence les langues luxembourgeoise, allemande,
francaise et anglaise

de expérience professionnelle dans le secteur du tourisme de loisirs

et/ou du secteur des « business events » constitue un atout.

Date de

prise de fonction : a convenir.

Les dossiers de candidature comprenant une lettre de motivation, un CV

détaillé

avec photo récente, un extrait du casier judiciaire, les diplémes

d'études et certificats de référence sont a adresser avant le 8 avril 2023 au:

Luxembourg City Tourist Office a.s.b.l.
Monsieur le président Marc Angel
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