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Communiqué de presse du Luxembourg City Tourist Office
Luxembourg, le 19 juin 2020

Assemblée générale du Luxembourg City Tourist Office : dynamisme
du tourisme et de I'offre culturelle dans la capitale confirmé en 2019

Au nom de Monsieur Marc Angel, président du Luxembourg City Tourist Office, qui s'est
excusé, Monsieur Alain Rix, trésorier du Luxembourg City Tourist Office, a souhaité a tous la
bienvenue. Il a tenu @ exprimer sa gratitude envers les actions menées par le Luxembourg
City Tourist Office ainsi qu’ad mettre en avant la bonne collaboration avec la Ville de
Luxembourg en faveur du développement touristique et culturel de la ville de Luxembourg.

7.138 tours guidés organisés, 154.409 contacts & l'information touristique, 152.223 visiteurs
dans les Casemates du Bock et 673 événements culturels (co)-organisés dans la capitale en
2019, voila quelques chiffres clés qui témoignent du dynamisme du Luxembourg City Tourist
Office et des activités pour les visiteurs de la ville de Luxembourg.

Par rapport & 2018, le nombre de personnes qui se sont rendues au bureau d’accueil et
d'information touristique a subi un recul de 21,99%, ce qui s’explique par l'intérét croissant
pour le site web, luxembourg-city.com (hausse de 25,55%), en tant que vecteur d‘'information
sur l'offre touristique de la ville de Luxembourg.

Le nombre de tours guidés est en hausse par rapport d 2018, ce qui s'inscrit dans la tendance
croissante constatée depuis 2016.

Le nombre de visiteurs dans les Casemates du Bock, dont le Luxembourg City Tourist Office
est le gestionnaire, a enregistré une hausse de 16,68% par rapport a 2018, ce qui représente
un record absolu de fréquentation depuis leur ouverture au public en 1933.

Le nombre d'événements culturels et festifs (co)-organisés par le Luxembourg City Tourist
Office au service d'une capitale attrayante reste & un niveau élevé de 673 événements en
2019.

A I'occasion de I'assemblée générale de l'a.s.b.l. Luxembourg City Tourist Office du 18 juin
2020, les membres ont approuvé les comptes annuels et le rapport d’activité pour I'exercice
2019.

Monsieur Tom Bellion, directeur du Luxembourg City Tourist Office, a présenté le plan d’action
pour I'année 2020. Le secteur du tourisme subit de plein fouet les effets de la crise sanitaire
qui a bouleversé le monde entier pendant les mois derniers. En dépit de la situation actuelle,
Monsieur Bellion se dit optimiste quant & une reprise progressive des activités touristiques
dans la capitale luxembourgeoise dans les mois & venir.

COMMUNIQUE DE PRESSE

Luxembourg City Tourist Office a.s.b.l.
30, Place Guillaume I, L-1648 Luxembourg | V.A.T. number LU 1562 1823| R.C.S. Luxembourg F 754
Phone: (+352) 22 28 09 | touristinfo@Icto.lu | www.luxembourg-city.com | P.O. Box 181, L-2011 Luxembourg



Il a également tenu @ remercier chaleureusement I'équipe du Luxembourg City Tourist Office
pour son dynamisme et enthousiasme & bien mener les projets dans un contexte en pleine
évolution.

Le rapport annuel 2019 est disponible sous rapport2019.Icto.lu.

Annexe : Rapport annuel 2019

Informations :
Luxembourg City Tourist Office, B.P.181, L-2011 Luxembourg, tél. : (+352) 22 28 09,
www.luxembourg-city.com
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